Procédure d'inscription aux centres
aérés de l'espace des inventions

Mode d'emploi de la plateforme
internet



Merci de votre intérét pour les centres aérés de I'Espace des inventions.
Vous avez choisi d'y inscrire votre enfant, nous nous en réjouissons!

Pour de multiples raisons pratiques, économiques et temporelles, les inscriptions a nos activités se font
en ligne exclusivement via notre plateforme web.

Pour faciliter votre démarche, nous vous invitons a la lecture de ce guide illustré. Cela vous fera gagner
du temps, et peut-étre éviter une montée de stress le jour d'ouverture des inscriptions.

Table des matiéres

Généralités
1. Accéder a I'application d'inscription
. Si vous avez déja un compte client
. Si nouveau client
. Créer son compte client
. Ecrire/vérifier ou corriger les informations du parent/client
. Ecrire, ou modifier, les informations de I'enfant
. Demander l'inscription au centre aéré
. Suivre I'état de la demande
. Modification ou correction de commande

Vo~NoTUubhWN
AwoOoO~NOUTUI AW

—_ e




Généralités
» Le processus débute par
a) lacréation d'un compte client,
b) puis I'enregistrement des informations des parents,
c) ensuite I'enregistrement des informations des enfants.
P Ces trois premiéres étapes peuvent se faire a tout moment dans I'année (en prévision
d'inscriptions futures)
P Deés l'ouverture des périodes d'inscriptions si sera ensuite possible
a) d'effectuer une ou plusieurs demandes d'inscriptions pour un ou plusieurs enfants
b) petit conseil: effectuer les étapes de création de compte et d'enregistrement des
données au plus tard la veille de I'ouverture des inscriptions, ca vous fera gagner du
temps (et diminuer le stress)
¢) dans la mesure du possible, essayez de ne faire qu'une commande groupée pour
I'ensemble des inscriptions de vos enfants; cela facilite (et accélére) le traitement des
commandes.
» Il est possible de se tenir informé de I'état de votre demande directement depuis la
plateforme



1. Accéder a l'application d'inscription

P depuis le site internet de I'espace des inventons
» depuis la page de présentation du site aéré

. Espacedes
inventions Expositions Activités Infos pratiques A propos, Contact

Lausanne

© Centres aérés | |2 Panier

La vie noc

Vallée de la J enfrangals  Accuell fepuls 1a Place de IEurope

Accueil  Centres aérés > La vie nocturne des animaux

. ire d'instrioti
Pendant que tu ronfles, il s'en passe des choses dans la nature. @ Fgrmulaire d'inscription

Découvre le monde avec les yeux des nyctalopes!
| 12 au 16 octobre | 19 au 23 octobre | I

On pense que la nuit tout le monde dort! T'es sir-e? I

> N L
Ouverture des inscriptions : 19 ao(t a 12h00 ‘&  Acces profil ‘

rHh
Horaires v

& Accés v

Le formulaire de connexion s'ouvre:

Vous n'avez pas de compte ?

Créer un compte maintenant

Se connecter

©

centres-aeres.espace-des-inventions.ch/register



2. Si vous avez déja un compte client

» Remplir le formulaire de connexion

P Cliquer sur SN o=« {1

» Poursuivre a I'étape 5 ou 6

3. Si nouveau client
| FNAIGIEIEI@Créer un compte maintenant



4. Créer son compte client

a) inscrire votre nom, prénom et votre adresse e-mail
b) choisir un mot de passe
c) répéter votre mot de passe

d) valider en cliquant sur =@l lle) 0] o]z

centreg
aeres

s i

Créer un compte

©

Vos données personnelles seront utilisées pour vous
accompagner au cours de votre visite du site web, gérer accés
& votre compte, et pour d'autres raisons décrites dans notre
politique de confidentialité

Créer mon compte

Déja un compte ?




5. Ecrire/vérifier ou corriger les informations du parent/client

un numéro de téléphone de contact principal (obligatoire)
Les informations du premier parent (obligatoire)

les informations du deuxiéme parent (si il y en a un)

les informations nécessaires pour la facturation

ne pas oublier de cliquer sur pour enregistrer

VVVYVYY

® :
Anastase Népanase v
Parents
Données parents
Informations de connexion
Données enfants —
Anastase Népanase
Historique des commandes
Gestion du mot de passe
Contact général
Télé 5 c
Nous utiliserons ce numéro en priorité pour vous contacter si nous avons des
0 questions par rapport a votre inscription et pendant les centres aérés
Coordonnée(s) du 1°" parent Coordonnée(s) du 2¢™ parent
prénom
Népanase Anastase Népanase Théaphase
Téléphone Téléphone
0 0
@ Ry Nusnéro Méme adresse que le premier parent v
(1)
Adresse de résidence de l'enfant Autorité parentale
Chez le premier parent e Conjoint/e %
Données parents
Données enfants Adresse de facturation
istoriguedesicommandes Meme adresse que le premier parent e
Gestion du mot de passe
BAN "
aire du
Informations complémentaires
amil Compagnie d'assurance RC de la fami
<8000 v RCFamily
ormations supplémentaires
& compte d




6. Ecrire, ou modifier, les informations de I'enfant

» cliquer sur I'onglet Données enfants (a2 gauche)
P accéder aux données d'un enfant déja enregistré en cliquant sur le nom de I'enfant

tre
® centreg Ansstas Nipansse

aérés
A ]
Borces oy / \
réméstase Népanase (1(Jhns) v
Données enlants) '
%torlq: desgfimmandes \ .o ,

Gestion du mot de passe

Ajouter un nouvel enfant a votre compte en cliquant sur
Inscrire, ou corriger, toutes les informations sur votre enfant

Ne pas oublier les informations sur la santé ou les besoins particuliers

Ne pas oublier de cliquer sur pour enregistrer

e
tre
e centrey Anastase Nipanase
aeres
Rt Téméstase Népanase
Entants > Modifer
Données parents
Données enfants Prénom .
Téméstase Népanase
Historique des commandes
Gestion du mot de passe 2015097 Masculin v
n'aime pas le chou
J é enfant, merci toute autre és, .
Une pathologie ou un besoin particulier
pilules bleues
DR testing 0998765432
AssuranceMaladie un numéro
e




7. Demander l'inscription au centre aéré

P | Cette étape est seulement possible depuis le jour d'ouverture des inscriptions

p» Dans l'onglet a gauche, cliquer sur Inscrire au centre aéré

% Parents

“©des e

Données parents
Informations de connexion

Doméesanfonts,

Inscrire aux centres aérés ’

Anastase

® an .- - [t
Historique des commandes n
apraz74@gmail.com

Gestion du mot de passe
Contact général

Téléphone

0765432100

Coordonnée(s) du 1*" parent
Nom
Népanase

Téléphone

0765432100

Vallée de la jeunesse

Anastase

Lausanne

Anastase Népanase

Népanase

Nous utiliserons ce numéro en priorité pour vous contacter si nous avons des
questions par rapport & votre inscription et pendant les centres aérés

Coordonnée(s) du 2°™ parent

Nom Prénom
Népanase Théaphase
0765432100
Adresse
Numéro Méme adresse que le premier parent v

» Vérifier, si besoin corriger, les informations des parents puis cliquez sur [ZE]LRNEINL

entre,
aérés
-

Etape |
Données parents

Données parents

Contact général

Coordonnée(s) du 1°" parent
No

Népanase

Vallée de la jeunesse

1007 Lausanne

Vous etes en pré-réservation, vous avez 15 minutes pour remplir fa totalité du formulaire.

s enfants

Anastase

Anastase Népanase v

Etape 3 Etape 4 Etape 5
(Choix du/des centre(s) aéré(s) Prise en charge Récapitulatit

Nous utiliserons ce numéro en priorité pour vous contacter si nous avons des questions
par rapport a votre inscription et pendant les centres aérés

Coordonnée(s) du 2™ parent

Népanase Théaphase

Méme adresse que le premier parent 2



P Vérifier, si besoin corriger, les informations de votre enfant, puis cliquer sur Etape suivante

(vous pouvez aussi a'iouter un enfant, et ses informations, en cliqguant sur Y[/ =] Ao M=ol 10l

puis cliquez sur [ZE]LRINEINE

contre,
aérés Anastase Nepanase

Vous etes en pré-réservation, vous avez 15 minutes pour remplir 1a totalité du formulaire.

Etape 5
Prise en charge Récapitulatit

Données enfants

Téméstase Népanase (10 ans) v

Etape précédente Etape suivante

P Choisir les semaines ou vous souhaitez inscrire votre vos enfants
a) pour chague semaine souhaitée, sélectionner I'enfant que vous voulez inscrire. Cette
oEération est a répéter pour chaque enfant que vous voulez inscrire et cliquez sur

. I\ si vous ne retrouvez pas votre enfant dans la liste de sélection, c'est qu'il n'est
probablement pas éligible a l'inscription pour une question d'age. N'essayez pas
I'enregistrer a nouveau dans notre base de donnée, cela va créer des doublons
source de confusion. Revenez en arriére et vérifiez (corriger) la fiche des données
de votre enfant.

b) pour chague semaine vous avez une information sur son taux d'inscription (vert: des
places disponibles, orange: en liste d'attente, rouge: centre aéré complet, aucune place
disponible)

c) apreés avoir «inscrit» les enfants, poursuivre en cliquant sur

entreg

s Anastase Népanase v

Vous etes en pré-réservation, vous avez 15 minutes pour remplir 1a totalité du formulaire.

Etape Etape 2 Etape 3 Etape 4 Etape 5
Données enfants (Choix du/des centre(s) aéré(s) Prise en charge Récapitulatit

Centre(s) aéré(s) Récapitulatif

Dréles d'illusions! Les illusions.

10 aodt - 14 aolt Places disponibles Prise(s) en charge :

CcHF O

Téméstase Népanase (10 ans)

Etape précédente
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» Pour les semaines que vous avez choisies, il y a en plus la possibilité d'ajouter (prestation
complémentaire facturées en plus) un service de prise en charge depuis un point de rendez-
vous en ville. Veuillez le sélectionner si vous le souhaitez. Puis validez en cliguant sur

Confirmer et aller au récapitulatif

entreg

aérés

Anastase Népanase v

Vous etes en pré-réservation, vous avez 15 minutes pour remplir fa totalité du formulaire.

Etape |

Etape 2 Etape 3 Etape 4 Etape 5
Données parents Données enfants (Choix du/des centre(s) aéré(s) Prise en charge

Récapitulatit

Prises en charge
Pour votre confort, il nous est possible d'accueilr et d'accompagner votre enfant depuis différents lieux et 4 différents horaires.
Choisissez ci-dessous les modalités d'accueil et de transport souhaitées pour chacun de vos enfants et chacun des centres aérés que vous avez sélectionnés.

Veuillez noter que certaines prises en charges impliquent un surcodt forfaitaire valable pour I'ensemble de la semaine choisie, quel que soit le nombre de jours ou de trajet

souhaités.
Concern Transport retour
Drdles dillusions! Les illusions.
sur place v surplace v
10.08.2026 - 14.08.2026 . B
Téméstase Népanase surplace

Place de 'Europe 08:15:00

Etape précédente Confirmer et aller au récapitulatif

P Vérifier I'exactitude des informations dans la page récapitulative
a) validez que vous acceptez nos conditions générales

b) Validez votre demande d'inscription en cliquant sur [ {Id = M ENI R dls]dle]y

_—
aérés e—
= e
(- = - PR v v
Récapitulatit .
e Récapitulatt
nscrtons
Parents G
P o o
o o
o

Reamy

Entants

Inscriptions.

@o

n



» Vous recevrez automatiquement un accusé de réception avec la récapitulation de votre
demande

e,
aérés Anastase Nipanase

Merci pour votre pré-inscription !

Votre demande va tre traitée par notre équipe.

12



8. Suivre I'état de la demande

» depuis I'onglet a gauche, sélectionner

®
centreg

Anastase Népanase

aérés

Parents

Données parents

Informations de connexion

Données enfants

2D

Historique des commandes

Anastase Népanase

apraz74@gmail.com

Gestion du‘iiot de passe

Contact général

Nous utiliserons ce numéro en priorité pour vous contacter si nous avons des
0765432100 questions par rapport & votre inscription et pendant les centres aérés

Coordonnée(s) du 1*" parent Coordonnée(s) du 2™ parent

Népanase Anastase Népanase Théaphase
0765432100 0765432100
Méme adresse que le premier parent v

Vallée de la jeunesse 1

1007 Lausanne

» dans le récapitulatif des commande vous pouvez suivre I'évolution du statu de vos
commandes et demandes d'inscriptions

a)

b)
c)

d)
e)

Statut de la commande en traitement: votre demande est en traitement (merci de
patienter)

inscription en attente: nous devons encore vérifier votre demande

inscription en liste d'attente: le centre aéré est complet, votre enfant est placé sur liste
d'attente et nous vous préviendrons dés qu'une place se libére

inscription validée: la place pour votre enfant est assurée

Statut de la commande traitée: vous avez recu un e-mail de confirmation avec les
documents d'information pour les semaines souhaitées

® centreg
aeres

LS Historique des commandes

Données parents
) Référence
Données enfants
Date de création

Inscrire aux centres aérés
Utilisateur de la commande
Historique des commandes StatLs Hela cormande

Gestion du mot de passe Inscriptions

Référence

Date de création
Utilisateur de la commande
Status de la commande

Inscriptions

Référence
Date de création

@ Utilisateur de la commande

KCBWUMT

18/08/2026 & 14:00

Anastase Népanase

<2 Entraitement

Téméstase Népanase

X Enattente N sy
10 ao(it - 14 aofit
EKWTVXP
23/04/2026 a 11:23

Anastase Népanase

Téméstase Népanase
10 a0t - 14 aodt

JZKTMCJ
23/04/2026 & 11:18

Anastase Népanase

13
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9. Modification ou correction de commande

>
>

il n'est pas possible de corriger vous-méme une commande d'une fois que vous l'avez
validée

toute demande de modification ou de correction doit nous étre adressées par e-mail a
I'adresse centre.aere®@espace-des-inventions.ch ou par téléphone au 021 315 68 99 ou 021
315 68 85 il est IMPERATIF de nous communiquer la référence de votre commande qui vous
est parvenue avec le mail de confirmation ou que vous pouvez retrouver dans le
récapitulatif de vos commandes

14
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